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REGULAMENT PRIVIND EVALUAREA PERIODICA A CALITATII PREDARII

Art. 1. Prezentul Regulament stabileste elementele — cadru de referinta pentru evaluarea
calitatii corpului profesoral din Institutul International de Management ,,IMI-NOVA”, prin
prisma performantelor si a rezultatelor profesionale obtinute in activitatea didactica si de
cercetare stiintificd, precum si prin prisma implicarii in activitati cu caracter social-cultural,

DISCIPLINELOR ACADEMICE

Capitolul I. Dispozitii generale

derulate 1n interesul comunitatii si al Institutului.

Art. 2. Prezentul Regulament are la baza urmatoarele documente de referinta cu privire la

evaluarea calitdtii personalului didactic:

Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17 iulie 2014;

Hotardarea Guvernului Republicii Moldova nr. 1016 din 23.11.2017 cu privire la
aprobarea Cadrului national al calificarilor din Republica Moldova,

Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 482 din 28.06.2017 cu privire la
aprobarea  Nomenclatorului domeniilor de formare profesionala si al
specialitatilor in invatamdntul superior;

Regulamentul de organizare a studiilor in invatamantul superior in baza
Sistemului National de Credite de Studiu, conform Ordinului ministrului educatiei
nr. 1046 din 29 octombrie 2015;

Planul-cadru pentru studii superioare (ciclul | - Licenta, ciclul II - Master, studii
integrate, ciclul Ill — Doctorat), aprobat prin Ordinul ministrului educatiei nr.
1045 din 29 octombrie 2015;

Regulamentul-cadru privind organizarea examenului de finalizare a studiilor
superioare de licentd, aprobat prin Ordinul Ministrului Educatiei nr. 1047 din 29
octombrie 2015;

Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr. 464 din 28.07.2015 pentru
aprobarea Regulamentului cu privire la organizarea ciclului Il — studii superioare
de master;

Carta Institutului International de Management ,,IMI-NOVA”, inregistrata la
Ministerul Justitiei si aprobata de catre Senatul IMI-NOVA la 26.06.15 proces
verbal nr. 6;

Regulamentului de organizare a studiilor in invatamadntul superior in baza
Sistemului National de Credite de Studiu, aprobat la sedinta Senatului IMI-NOVA
din 03.12.15, nr. 3.

- Codul Educatiei (Legea nr. 152 din 17.07.2014);
- Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia 2020”;

- Regulamentul de organizare a studiilor in Invatamantul superior in baza Sistemului
National de Credite de Studiu (Ordinul Ministerului Educatiei al Republicii Moldova

nr. 1046 din 29.102015);

- Cadrul National al Calificarilor. Invitamant superior;

- Ghid de evaluare externd a programelor de studii de licenta, invatamantul superior.

ANACIP, 2016;



- Carta regulamentele interne ale ,,IMI-NOVA”.

Art. 3. Calitatea corpului profesional cu norma de baza in Institutul International de
Management ,,IMI-NOVA” este definita prin prisma urmatoarelor aspecte: stocul de cunostinte
de specialitate acumulate; potentialul care rezultd activitatea de cercetare stiintificd desfasurata
pana in momentul evaluarii; abilitatea de transmitere a cunostintelor catre studenti si deontologia
profesionald; prestigiul profesional si recunoasterea nationald si internationald a cadrelor
didactice.

Art. 4. Evaluarea calitdtii personalului didactic este o componentd a sistemului de
asigurare a calitatii din Institut si are la baza sistemul de standarde de referintd si indicatori de
performantd aprobati de Senat.

Art. 5. (1) Evaluarea performantelor cadrelor didactice din Institut este o activitate care se
deruleaza anual, precum si in situatii speciale: promovare, acordare de gradatii de merit, alte
situatii stabilite de catre Senatul IMI-NOVA.

(2) Procesul de evaluare periodica a calitatii personalului didactic este desfasurat de catre
Comisia de Calitate, sub coordonarea Vicerectorului cu activitate didactica.

Art. 6. Prevederile prezentului Regulament se aplica intregului corp profesional din
Institut, alcatuit din cadre didactice cu functia de baza, ce desfasoard activitati didactice si de
cercetare la toate programele de studii de la ciclurile de invatamant de licentd si masterat,
formele de invatdmant cu frecventa si frecventa redusa.

Capitolul I1. Formele si continutul activititilor de evaluare periodica a cadrelor didactice

Art. 7. (1) Evaluarea personalului didactic cuprinde doua paliere distincte: evaluarea
activitatii didactice de catre studenti si evaluarea efectuata de catre Seful catedrei.

(2) La nivelul catedrei, responsabilul procesului de evaluare a calitétii personalului didactic
este seful catedrei. Acesta va intocmi anual un Raport de evaluare a calitatii cadrelor didactice
care va sintetiza informatiile culese din cele doud surse mentionate la aliniatul (1).

Art. 8. (1) Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezinta o componenta
majora a procesului de asigurare si evaluare a calitatii in educatie, care contribuie la formarea
unei imagini corecte cu privire la performantele profesionale si profilul moral al fiecarui cadru
didactic. Evaluarea de catre studenti presupune completarea de catre acestia a Chestionarului de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti (Anexa 1).

(2) Evaluarea activitatilor didactice de catre studenti se realizeaza in mod planificat, sub
coordonarea Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivel de Institut pe baza unei
proceduri specifice aplicate sub coordonarea Comisiei de Calitate. Fiecare cadru didactic va fi
evaluat de catre studenti, o data pe an, la o disciplind din norma de baza.

(3) Rezultatele evaluarii sunt comunicate cadrelor didactice evaluate, sunt discutate in
colectivele de catedre, sunt sintetizate in rapoarte de analiza si se finalizeaza prin conceperea
unor masuri de imbunatatire.

(4) Anual, pana la data de 30 mai se va proceda la finalizarea procedurilor de evaluare a
cadrelor didactice de catre studenti, conform planificarii anuale, pentru anul incheiat.

Art. 9. (1) Evaluarea de catre Seful de catedra are la baza raportul de indeplinire a
sarcinii didactice si de cercetare a cadrului didactic si sinteza evaludrii efectuate de catre
studenti.



(2) Seful de catedra comunica cu fiecare cadru didactic evaluat si Intocmeste un raport
sintetic care reflectd gradul de indeplinire a standardelor de performantd si masurile de
ameliorare propuse.

(3) Sefii de catedra sunt evaluati de catre Vicerector, iar Vicerectorul de catre Rector.

Art. 10. Rezultatele evaluarilor sunt analizate si validate la nivelul Senatului. Eventualele
contestatii vor fi solutionate de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) de la
nivel de Institut, dupa caz.

Art. 11. Rezultatele evaludrii anuale a performantelor cadrelor didactice constituie
fundamentul analizelor de management si reclama elaborarea unor masuri pentru Imbunatatirea
calitatii in educatia universitara.

Capitolul I11. Evaluarea in situatii exceptionale

Art. 12. Evaluarea calitatii activitatii de desfasurare de cadrele didactice din Institut se
poate efectua si la cerere, in urmatoarele cazuri: pentru ocuparea prin concurs a unui post
didactic; pentru dobandirea calitatii de conducator de doctor; pentru prelungirea calitatii de
titular dupa Implinirea varstei de pensionare; in alte situatii.

Art. 13. Evaluarea calitatii activitatii candidatilor la ocuparea unui post didactic se face
conform cerintelor Metodologiei de concurs pentru ocuparea posturilor didactice vacante in
Institutul International de Management ,,IMI-NOVA"".

Anexa 1
CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE DE CATRE
STUDENTI

Specialitatea
Denumirea disciplinei
Cadrul didactic titular

Media din anul anterior (numai dacd esti

integralist) [5-6) [6-7) [7-8) [8-9) [9-10)
Prezenta la curs/aplicatii [0-10) [10-25) | [25-50) | [50-75) | [75-100)

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezintd o componenta esentiald a procesului de evaluare a
calitatii serviciilor educationale. Chestionarul este destinat inregistrarii opiniilor studentilor care au participat la
activitatile disciplinei. Toate raspunsurile sunt confidentiale.

Bifati o singura varianta care corespunde opiniei dvs. referitor la fiecare dintre afirmatiile de mai jos, folosind
urmatoarea scala:

|1.| Dezacord total | | 2. |Dezacord| | 3. | Neutru/mediu | | 4, | Acord | | 5. | Acord total

Nr. Criteriu de evaluare Scala
Calitatea continutului 5141321
Disciplina a fost structurata logic, clar si motivant

Volumul de munca solicitat de disciplina a fost corespunzator

Partea teoretica a disciplinei a fost bine sustinutd de activitatile aplicative de
laborator/seminar
Documentatia distribuitd si bibliografia recomandata sunt de calitate

B W NP




5. | Continutul disciplinei este relevant pentru domeniul in care studiez

1. | Calitatea prezentarii disciplinei

Cadrul didactic a enuntat de la inceput obiectivele didactice si a urmarit
atingerea lor

Cadrul didactic a demonstrat un grad ridicat de competentd profesionald in
prezentarea continutului disciplinei

8. | Explicatiile oferite de cadrul didactic au fost clare si credibile

Cadrul didactic a folosit metode de predare moderne, in concordantd cu

S obiectivele si continutul disciplinei
10. Cadrul didactic a stimulat creativitatea studentilor si interesul acestora fata de
disciplina
I11. | Calitatea relatiei cadru didactic — student S|14]13]2 |1
11 Cadrul didactic a incurajat participarea studentilor la ore primind favorabil
intrebarile si interventiile acestora
12, Cadrul didactic a comunicat cu studentii si inafara orelor de curs/seminar (prin
consultatii, e-mail, platforma de e-Learning, etc.)
13, Prin comportament si atitudini, cadrul didactic a avut o influenta pozitiva

asupra sistemului meu de valori

14. | Cadrul didactic a respectat programul orar stabilit

15. | As dori sd studiez si alta disciplina cu acest cadru didactic

IV. | Calitatea evaluarii/examinarii

Modalitatea de evaluare si cerintele au fost stabilite de la inceputul activitatii

16. didactice

17. | Cadrul didactic a evaluat studentii in mod corect/impartial

Evaluarea finald se va face astfel: se stabileste punctajul total (P) al celor intervievati
functie de aceasta valoare se atribuie urmatoarele calificative:

1. Cadru didactic nesatisfacator: 20 — 30 puncte
2. Cadru didactic satisfacator: 31 — 40 puncte
3. Cadru didactic mediu: 41 — 60 puncte
4,  Cadru didactic bun: 61 — 75 puncte
5. Cadru didactic foarte bun: 76 — 85 puncte

(N). Se calculeaza P/N si in



CHESTIONAR

pentru evaluarea calitatii predarii

Disciplina Profesor Ande studii____

Va rugam sa completati acest chestionar pentru a evalua nivelul calitatii predarii cursurilor la ,, IMI-
NOVA”. Raspunsurile DVS obiective si oneste vor ajuta profesorul sa perfectioneze continutul si
metodele de predare ale cursului. Chestionarul este anonim.

I. Notati acordul DVS cu una din pozitiile afirmatiilor urmatoare prin X:

Satis- | Satisf. Satisf. Insatis | Insatis
Nr Afirmatii factie | parti- . factie | factie
) totz;lﬁ ald medie pal"t. tot&ili
1. | Introducerea si obiectivele cursului sunt bine elaborate
2. | Programa cursului a fost prezentatd clar
Continutul cursului este actual si bine documentat (cu
bibliografie si surse relevante)
4 Notiunile-cheie sunt explicate pe inteles (suficient
" | dezvoltate)
5. | Profesorul cunoaste bine domeniul
6. | Profesorul dispune de maiestrie in predare
7. | Profesorul incurajeazd initiativa, gandirea creativa
8. | Cursul este util pentru cariera profesionala
9 Profesorul demonstreaza legatura materiei predate cu alte
" | discipline
10 Profc_asqrul cunoaste bine limbajul, terminologia de
" | specialitate
11 Seminarele, testele, chestiondrile - evaluarea — reflecta
" | continutul predat la curs
12 Pr_ofe_s_orul aprecia}zé obiectiv raspunsurile studentilor,
" | criteriile de apreciere sunt clare
13 Profesorul manifesta respect si atitudine pozitiva fata de
" | studenti
14. | Profesorul este punctual
15 Tinuta §i_ manierele profesorului sunt corespunzatoare
" | statutului
16. | Profesorul promoveaza o imagine pozitiva a ,,IMI-NOVA”

I1. Apreciati integral competenta didactica a profesorului, subliniind unul din calificativele

urmatoare:
Excelenta Foarte buna Buna Slaba Foarte slaba

ITI. Apreciati integral valoarea educativa (formarea generala si profesionald) a cursului,

subliniind unul din calificativele urmatoare:
Foarte mare Mare Medie Scazuta Foarte scazuta

IV. Vi rugam sa adaugati pe verso-ul foii opiniile, comentariile DVS suplimentare ce se
refera la imbunatatirea calitatii predarii.

Va multumim!




Anexa 2

FISA DE EVALUARE A CADRULUI DIDACTIC DE CATRE SEFUL DE CATEDRA

Specialitatea

Catedra

Cadrul didactic

(grad didactic, prenumele, numele)

Anul universitar

Criteriu de evaluare

Calificativ acordat
1 — nesatisfacitor, 2 — satisfacitor, 3
— mediu, 4 — bine, 5 — foarte bine

5

4

3

2

1

1. Sustinerea integrala si eficientd a activitatilor didactice (prevazute in
statutul de functiuni, in fisa disciplinei si in orar)

2. Gradul de participare la elaborarea de noi cursuri, manuale,
indrumare de seminar/ laborator

3. Gradul de participare la activitatile de cercetare stiintifica

4. Gradul de implicare in rezolvarea problemelor curente ale catedrei

5. Contributii la dezvoltarea catedrei si la implementarea strategiilor si
politicilor educationale si de cercetare la nivelul acestor structuri

6. Gradul de participare la antrenarea studentilor in activitati cultural-
stiintific (cercuri stiintifice, sesiuni stiintifice, etc.)

7. Comunicarea interpersonala (sociabilitate, respect, etc.) si
capacitatea de indeplinire a sarcinilor, de cooperare si de lucru in
echipa

8. Alte activitati — la latitudinea sefului de catedra

Total punctaj evaluare de catre seful de catedra

Punctaj mediu evaluare de catre seful de catedra

Calificativ obtinut

Data

Sef catedra



